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O 1. HMY

Global Compact 2024

HMY es lider internacional
en servicios globales 361°
e innovacion para el retail.

El Grupo con sede en Francia cuenta con una trayectoria de mas de 60
anos ofreciendo soluciones integrales de ingenieria, fabricacion y montaje
de mobiliario para el retail, ademas de consultoria, servicios de diseno y
arquitectura, site y project management, y divisiones especializadas en
nuevas tecnologias e iluminacion.

Nuestro propésito es reinventar el retail para transformar las
ciudades y mejorar el mundo, creando experiencias de compra
unicas, innovadoras y excelentes.

N7 HMY
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Global Compact 2024

Una compania con
alcance global

Estamos presentes en mas de 160 paises y contamos con 8 fabricasy
mas de 50 oficinas comerciales en todo el mundo.

Una estructura global con alcance y profundo conocimiento local
reflejado en toda nuestra actividad. Para adaptarnos a cada mercado, y
a su cultura, contamos con sedes repartidas en todos los continentes,
lo que a su vez nos permite acompanar a nuestros clientes en su
expansion internacional.

Dentro de esta estructura HMY gestiona 8 unidades de produccion
situadas en Francia, Espafa, Turquia, Brasil y México. Nuestras fabricas
estan certificadas segun esténdares internacionales en calidad
ISO09001, seguridad ISO45001 medioambiente ISO 14001, ademas de
superar anualmente, Auditorias Sociales SMETA y formar parte de las
organizaciones SEDEX Y Ecovadis.

. 8 Fabricas (+Oficinas Comerciales): . +50 Oficinas Comerciales:
* México: 1 + Sede central: Monéteau (Francia)
e Brasil: 1
+ Espafia: 1 + Oficina central: Madrid (Espafia)

* Francia: 3
e Turquia: 2

HMY, la empresa esta presente en mas de 160 paises y
cuenta con mas de 50 oficinas comerciales en todo el
mundo.

© HMY 2024 All rights reserved. 5



O 1. HMY - 5Qué hacemos? Global Compact 2024

Facturacion Empleados Paises cubiertos Clientes OelEE Fabricas

+539M€ +3.000 +160 +34.000 comerciales

Mobiliario y % Comunicacion | S < . Contratacion
equipamiento Visual : l general

© HMY 2024 All rights reserved.




O 1. HMY - 5Cémo lo hacemos? Global Compact 2024

Propuesta 3612
Trabajamos juntos para inyectar el espiritu de tu marca en los espacios.

Diseino

Instalaciéon / Mantenimiento () Gestion de proyectos

Logistica . Ingenieria y Fabricacion

Retail technology ( ) () General Contracting

lluminaciéon Comunicacion visual

N7 HMY




) 1. HMY - Nuestros valores

Q Personas primero

@ Nos importan.
De verdad.
Nuestros
P de Confi
va I o res . Esl;‘grl?a?sseapoflog?a': I;ar:éiiama calidad.

Compartimos comportamientos y |

N /
principios operativos que inspiran @ Siempre adelante

nuestras relaciones y nuestro trabajo . . .,
, v J Impulsados y motivados por la innovacion.
de la forma mas positiva.

Desde aqui, Al mundo
Con corazones locales y mentes globales.

Impacto Positivo
Plenamente comprometidos con la verdadera sostenibilidad.
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Nuestros T
valores

En HMY estamos
absolutamente
comprometidos con unos
valores que nos identifican
y distinguen en cualquier
pais del mundo donde
estamos presentes y que,
en conjunto, conforman
nuestra politica.

1. Las Personas Primero

Son nuestro principal activo y nos importa su bienestar.
Nuestro éxito se basa en el equipo.

Creemos en las personas que pertenecen o colaboran con nuestra empresa y
., Mantenemos el maximo respeto hacia ellas.

. \Fomentamos su formacion continua como via de enriquecimiento personal y profesional.
= Contamos en las personas y les otorgamos el derecho al error como método de
aprendizaje.

Cada miembro del equipo HMY puede y debe innovar apoyando ideas creativas que
garanticen la mejora de su trabajo.

Nos preocupa la salud y el bienestar de nuestros empleados en su lugar de trabajo, asi
como el desarrollo de una vida familiar plena. Creemos en el valor del trabajo, la humildad
y el esfuerzo personal como medio para conseguir grandes metas. Y buscamos mantener
un clima laboral donde todos podamos disfrutar y divertirnos trabajando e impere la
confianza para que todos los integrantes podamos desempenar nuestra labor sin miedos.

Queremos transmitir esta filosofia en la sociedad que nos rodea, trabajando asimismo en

favor de la igualdad dentro de ella y de la integracion de personas con riesgo de exclusion
social.

Nos gusta la transparencia y cumplir con nuestro compromiso: “Hacemos lo que decimos

y decimos lo que hacemos.”

© HMY 2024 All rights reserved. 9
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Global Compact 2024

Nuestros
valores

En HMY estamos
absolutamente
comprometidos con unos
valores que nos identifican
y distinguen en cualquier
pais del mundo donde
estamos presentes y que,
en conjunto, conforman
nuestra politica.

2. Promesas Cumplidas

Nos esforzamos por cumplir nuestra propuesta de valor.

Nuestro objetivo es garantizar la satisfaccion de nuestros clientes,
comprendiendo sus necesidades, asi como las del consumidor.

Nos comprometemos a acompanar a nuestros clientes desde la creacion del
concepto hasta la entrega de los espacios de venta, proponiéndoles “el retail
del futuro” con soluciones innovadoras y sostenibles (Eco-Disefio,
Tecnologia, “Conseil”, Caeleria y “Encaissement”) y garantizando a su vez el
servicio postventa necesario acorde a los requisitos y normativas aplicables.

Para aseqgurar el éxito aplicamos la politica de calidad 3R, “Rigor,
Responsabilidad y Causa Raiz”, que avala que los productos suministrados
cumplan con los requisitos acordados: disenos eles a las caracteristicas
definidas, grado de calidad 6ptimo y niveles de resistencia, durabilidad y
funcionalidad esperados; ademas de un plazo y precio acordes al mercado.

La calidad 3R conlleva evaluar por anticipado y de forma preventiva los
servicios, procesos y productos, y es esencial para todos los que formamos
HMY, independientemente de la posicion que desempenemos dentro de la
organizacion.

En todo el proceso mantenemos una comunicacion permanente con
nuestros clientes y validamos con ellos el resultado de nuestros servicios.

© HMY 2024 All rights reserved.
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Nuestros
valores

En HMY estamos
absolutamente
comprometidos con unos
valores que nos identifican
y distinguen en cualquier
pais del mundo donde
estamos presentes y que,
en conjunto, conforman
nuestra politica.

3. Siempre a la vanguardia

Impulsados y motivados por la innovacion.

Nos esforzamos por alcanzar un crecimiento constante y reforzar
nuestra posicion de liderazgo en un mercado global.

Para nosotros es un objetivo principal el conseguir la maxima
satisfaccion de nuestros clientes, empleados y accionistas, y para
alcanzarlo nos marcamos metas ambiciosas, trabajando cada dia
para obtener resultados excelentes en todas las areas de nuestra
organizacion.

Fomentamos la mejora continua que garantice la excelencia de
nuestros disefos y operaciones a través de los procesos
establecidos.

¥ Esto incluye la revision periddica de nuestros objetivos en materia

de seguridad y salud laboral, medio ambiente, ecodiseno, calidad,
servicio al cliente y eficiencia, que son comunicados a todos los
trabajadores de la organizacion y colaboradores externos.

Asimismo, para garantizar la continuidad del Grupo HMY,
consideramos necesaria la definicion de un mapa de riesgos del
negocio, asi como su actualizacion anual y la elaboracion de un plan
de contingencia con las correspondientes acciones preventivas.

© HMY 2024 All rights reserved.
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Nuestros
valores

En HMY estamos
absolutamente
comprometidos con unos
valores que nos identifican
y distinguen en cualquier
pais del mundo donde
estamos presentes y que,
en conjunto, conforman
nuestra politica.

»

% HMY

4. Desde aqui, hasta el mundo

N, Con corazén local y mente global.

Sornos conscientes de que el comercio carece de fronteras y, por e€so, tenemos una
vocacion de alcance global que nos avala para acompanar a nuestros clientes en su
expansion geografica y buscar nuevas oportunidades alli donde sea necesario garantizar
una buena experiencia de compra.

Para adaptarnos a cada mercado y a su cultura, contamos con sedes repartidas en todos
los continentes, lo que a su vez nos permite acelerar nuestro reconocimiento
internacional. Estamos orgullosos de nuestra diversidad cultural.

Los valores compartidos nos permiten mantener el mas alto compromiso ético en todos
los paises en los que operamos, respetando nuestra politica y compromisos globalmente.

Unaimagen Unica, bajo la bandera de HMY, nos permite ser reconocidos mundialmente
COMO un equipo que ofrece un servicio sin fronteras. Nuestros procesos armonizados nos
permiten garantizar los mismos estandares de servicio, calidad, sequridad y respeto al
medio ambiente en todo el mundo.

Una comunicacion interna intensa nos ayuda a acelerar la mejora continda aprendiendo de
las experiencias y mejores practicas de los diferentes paises. Fomentamos las carreras
internacionales de nuestros equipos, convencidos del enriquecimiento personal y para la
propia empresa que éstas conllevan. Nuestro prestigio se basa en las personas que
integran esta compania, un bien preciado, que han hecho posible alcanzar lo que somos
hoy: Grupo HMY.

© HMY 2024 All rights reserved.
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Nuestros
valores

En HMY estamos
absolutamente
comprometidos con unos
valores que nos identifican
y distinguen en cualquier
pais del mundo donde
estamos presentes y que,
en conjunto, conforman
nuestra politica.

5. Impacto positivo

Plenamente comprometidos con la verdadera sostenibilidad.

En HMY estamos comprometidos con los 10 principios del Pacto Mundial de
Naciones Unidas y los 17 ODS.

El respeto a los derechos humanos, los principios fundamentales de la
declaracion de la OIT, y los requisitos establecidos en materia de seguridad y
salud en el trabajo, asi como de calidad y medio ambiente, aplicables a cualquier
actividad empresarial y sus productos a lo largo de su ciclo de vida, asi como a
la promocidn del ahorro y la eficiencia energética.

Nos esforzamos por prevenir la contaminacion, limitar nuestra huella de
carbono y luchar contra los residuos a través de un modelo de economia
circular.

Promocidn del comercio legal de madera y buenas practicas en las operaciones
forestales.

Desarrollando el diseno ecoldgico para una sociedad y un medio ambiente
viables y equitativos.

Actuar con responsabilidad y ética.

SMART@HMY 2025

RESIBLOS» RECURSOS

© HMY 2024 All rights reserved.
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O 1. HMY - Nuestro Compromiso

Nuestro
Compromiso

06/01/2023
A nuestros grupos de interés:

Me complace confirmar que el Grupo HMY y todas sus filiales reafirman su apoyo a los diez principios
del Pacto Mundial de las Naciones Unidas en las areas de derechos humanos, trabajo, medio
ambiente y anticorrupcion.

En esta comunicacion anual de nuestro progreso, describimos nuestras acciones de continua mejora
en la integracion del Pacto Mundial y sus principios en nuestra estrategia de negocio, cultura y
operaciones diarias. También nos comprometemos a compartir esta informacion con nuestros
grupos de interés utilizando nuestros principales canales de comunicacion.

Saludos cordiales,

Presidente de HMY (UQ%)

37 HMY

Global Compact 2024
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O 2 ESG

Global Compact 2024

ESG

La sostenibilidad en HMY es el equilibrio entre
tres pilares fundamentales: Cuidamos del
medioambiente, tenemos un objetivo claro de
reduccion de nuestras emisiones y generar zero
residuos en nuestras fabricas. Nos enfocamos en
la gobernanza mediante la realizacion de analisis
de riesgo y certificando nuestra cadena de
suministro. Y, también cuidando a las personas,
fomentando criterios sociales y promoviendo la
igualdad y seguridad de los empleados.

© HMY 2024 All rights reserved.
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Integramos la

sostenibilidad en nuestro

ADN

HMY fue una empresa vanguardista en Aragon
(Espafa) al consequir la certificacion ISO14.001,
situandose entre los proveedores pioneros en este
sentido..

Este hito marco el inicio de un viaje duradero,
caracterizado por el aprendizaje continuo y unos
logros notables.

37 HMY

e @

SMARTecoHMY 2025 SUSTAINABLE

K./ #E853055RECURSOS DEVELOPMENT

GOALS

Un paso mas alla
de la sostenibilidad

En HMY queremos ser el motor de la transformacion del
comercio minorista del futuro, y para ello es vital tener
un impacto social positivo en las personas y el medio
ambiente.

Nuestro objetivo es lograr un comercio sostenible que
favorezca al planeta, se comprometa con la sociedad y
sea rentable para las empresas. Nos diferenciamos del
resto por nuestro compromiso con la ingenieria de valor
con objetivos sostenibles.

© HMY 2024 All rights reserved. 17
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IS0 45001 09 — EMPLOYING
2 Campus HMY . m .(h el 100+ WITH
Q - St erthcation -..,L.a Organtzlion DISABILITIES

Social focus

Participacion de la comunidad Salud y seguridad

Diversidad e igualdad Calidad del producto

Seguridad de consumidores y usuarios
finales

Experiencia y talento

HMY
Semanade la Salud ‘ HMY 2023 Experience
y la Seguridad en HMY Forest CAMPUS HMY People Club & Talent

HMY

© HMY 2024 All rights reserved. 20
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2.1.1Social focus:

Acciones y politicas relativas a los derechos humanos
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() 2.1.1. Social focus: Acciones y politicas relativas a los derechos humanos Global Compact 2024

Acciones Politicas
relativas a los
derechos humanos

Para HMY el respeto de los derechos humanos, los principios y derechos
fundamentales en el trabajo recogidos en la declaraciéon de la OIT, y los
requisitos establecidos en materia de seguridad y salud laboral,
medioambiente y calidad, cumpliendo con las legislaciones locales vigentes,
suponen el principio que rige todas nuestras decisiones y actuaciones
futuras, enfocados a generar un desarrollo sostenible y un impacto positivo
en la sociedad.

Estructuramos nuestro programa de Responsabilidad Social focalizada en
tres ejes basicos que nos permiten ejecutar acciones de forma efectivay
sostenible:

1. Cuidamos de nuestra gente
2. Somos mas humanos / Estamos involucrados

N~
W H M Y © HMY 2024 All rights reserved. 22
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{7

1. i

NUTRICIéN i W

Cuidamos . .
de nuestra gente oy

Enfocado a la prevencion y cuidado de la salud de nuestros empleados, se basa en los siguientes ejes: b=}

» Compartir nuestras Lecciones Aprendidas con una biblioteca online accesible: * Fomento de habitos de alimentacion saludables con desayunos healthy:

HMY Management System: 230 Lecciones Aprendidas, 6 Comunicades en Mas de 10k€ en fomentar los habitos saludables de alimentacion,

Viva Engage para compartir mejores practicas en distintas éareas como IP, facilitando el acceso a fruta fresca diariamente. Ademas,

HS, Mejora continua y Supply Chain, més accesibles y rapidos. Mas de 1000 subvencionamos con mas de 500KE€ de euros, comida de equilibraday
entradas activas de los empleados en estos canales, donde se participay de calidad a los empleados.(adicional a sus salarios).

opina de forma abierta y directa. * Fomento de la salud mental de nuestros empleados:

» Campaiias de prevencion de la siniestralidad y salud laboral: Estudios de riesgo psicoldgicos en dos unidades de negocio diferentes,
25 campanas directamente relacionadas con accidentes con baja, en Brasil y Turquia con la participacion de mas de 50 empleados
cubriendo asi, todos los casos ocurridos y transversalizando los analisis de Servicio presencial con un psicologo, que ha beneficiado a mas de 60
causa raiz realizados. Para reducir el riesgo de siniestralidad, de forma trabajadores
preventiva, tenemos contratado el acceso al servicio de fisioterapia, donde * Patrocinio de la vida en el deporte.

hemos subvencionado un total de 19K€.

Almuerzos saludables | Actividades y eventos deportivos | Club running | Servicios de vacunacién | Coaching postural | Seguridad vial | Centro médico y mucho mas...

=~
W H M Y © HMY 2024 All rights reserved. 23



() 2.1.1. Social focus: Acciones y politicas relativas a los derechos humanos Global Compact 2024

En HMY Brasil, contamos con un comité social que analiza las quejas y busca
mejorar el confort de los empleados.

““Una de las iniciativas implementadas en 2023 es el servicio presencial con un psicélogo, que ha beneficiado a mas de 60 trabajadores con
citas de 30 minutos. En 2024, se ha establecido un tope mensual de asistencias, con posibilidad de ampliaciéon segun la demanda.
Trimestralmente, el psicologo proporciona informes sobre las principales quejas, y se organizan charlas enfocadas en estos temas,
promoviendo la participacion activa de los empleados.”

Seguimos realizando estudios de riesgo psicologicos, en 2023, en Brasil y en Turquia, con la participacion de mas de 50 empleados

Trabajamos por la salud mental de nuestros empleados

© HMY 2024 All rights reserved. 24



() 2.1.1. Social focus: Acciones y politicas relativas a los derechos humanos Global Compact 2024

Somos mas humanos.
Estamos involucrados

Estos dos ejes abarcan a toda la sociedad, entendida de un modo global como todos aquellos |
. . . ~4
colectivos externos a los que podemos ayudar en su desarrollo personal y profesional, tanto a nivel /

local, en nuestras comunidades, como a nivel global a través de relaciones filantropicas. / '

Durante el pasado ejercicio, a nivel global, mantuvimos las campaiias de recogida de juguetes,
tapones de plastico, ropa y econémicas entre nuestros trabajadores para ayudar a las
comunidades locales.

En Brasil, repartimos 250 kits anti covid en aquellas regiones donde todavia habia riesgo de
contagio.

Mantenemos nuestro compromiso con la contratacion de personas en riesgo de exclusion social,
por cualquier motivo, gestionando de forma directa, 81 persona, de las cuales 11 son mujeres. De
forma indirecta, subcontratando la gestion de nuestro almacén mas importante ubicado en
Carifena, Espana, quien gestiona un colectivo de +120 personas con "capacidades diferentes.”

=~ Fotk
W H M Y © HNY 2024 Al rights reserved. 25
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Politica laboral
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Relaciones
Trabajadores-Empresa

HMY garantiza los derechos laborales de todos sus trabajadores mediante didlogo
social y nuestra Politica de Compras Responsables.

Apoyamos la conciliacién familiar con flexibilidad horaria de +30 minutos.

Utilizamos el sistema Endalia para evaluar competencias y resultados; en 2023,
cerramos 820 evaluaciones y 244 estan en tramite, un 20% mas que en 2022.

Ofrecemos canales de comunicacion como People Club para actividades
deportivas y la HMY People App para acceso a informacion laboral.

"Cuidamos de ti" fomenta habitos saludables para los empleados.

Creemos en el empleo de calidad y estable, con
En nuestra continua bisqueda de un 98.2% de la plantilla con contrato indefinido

talento, innovamos para encontrar -
el puesto idéneo para cada persona. al final de 2023.

~
ml//( H M Y © HMY 2024 All rights reserved. 27
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() 2.1.2. Social focus: Politica Laboral

9 A
SMETA® Global Compact 2024

Salud y Seqgquridad
en el trabajo

Para garantizar el cumplimiento de la legalidad, nuestras plantas estan certificadas
con las normas ISO45001 e ISO9001. En los ultimos anos, hemos superado
exitosamente las auditorias SMETA en Espafa, Turquia Mexico y Brasil
(ZC406154738) y evaluados por ECOVADIS en Francia, Espafia, Mexico y Brasil.

Realizamos auditorias internas periddicas para fomentar buenas practicas y
prevenir habitos inseguros. Esto nos permite detectar problemas y compartir
lecciones aprendidas.

HMY se ha unido a la Declaracion de Luxemburgo, comprometiéndose a promover
la salud laboral. En 2023, logramos reducir los accidentes con pérdida de tiempo
(LTI) en un 8%, salvo en la fabrica de Moneteau, donde hubo un ligero aumento.
Esto impactd en el indice de severidad, que aumentd un 10% respecto al aho
anterior, alcanzando 0.13 dias perdidos por cada 1000 horas trabajadas.Para
Moneteau, lanzamos un plan especial con visitas al taller y seguimiento semanal de
riesgos y su correspondiente plan de accion.

N7 HMY




() 2.1.2. Social focus: Politica Laboral Global Compact 2024

Salud y Seguridad en el trabajo

A nivel general, se han establecidos reuniones con los comités de los trabajadores para abordar conjuntamente acciones que nos permitan paliar las tasas
de absentismo en las fabricas, ofreciendo talleres preventivos a nivel de salud y bienestar en el trabajo, fisioterapia, ergonomia entre otras acciones.
Todo esto nos ha permitido reducir la tasa de absentismo en un 10% al final del ano, consolidando un valor del 4,3% al final del ejercicio.

Uno de los mas bajos alcanzados por HMY en los ultimos ahos.
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() 2.1.2. Social focus: Politica Laboral

EDUCACION

DECALIDAD

Global Compact 2024

Formacion
vy Ensenanza

Promover la formacion y su accesibilidad es clave para el desarrollo de nuestros
profesionales Con este objetivo y con el de aumentar su flexibilidad en la
realizacion e incluso, compartir conocimientos con cursos realizados por los
propios empleados, HMY lanzé en 2019 su propia plataforma de formacion
online HMY Campus

Gracias a esta plataforma, los empleados han aumentado significativamente sus
horas de formacion en herramientas y temarios necesarios para sus funciones
actuales.

Durante 2023, la formacion online en campus fue extendiéndose entre los
empleados hasta las 13195h, lo que supone un incremento del 56% que el aho
precedente, pero también supuso una ligera reduccion de la formacion
presencial como seria de esperar, pero en mucho menor % de lo estimado
inicialmente, con 27836h de formacidn, un 6% inferior al ejercicio anterior.

N7 HMY

Sin embargo, hubo una reduccion en el colectivo formado por 2189 personas,
un 0.4% mayor que en el ano anterior.

En resumen, se ha realizado mas formacién, tanto online (56%) como
globalmente online+presencial (8%), manteniendo el niimero de la plantilla
formado en un 83%.

HMY dota a los empleados de cursos de formacion de calidad y el reto futuro es
conseqguir que el acceso sea mas facil para incrementar el nimero de personas
que quieran formarse voluntariamente.

A estos cursos se unen, ademas, otros especificos de idiomas extranjeros,
destinados para desarrollar el potencial de los empleados en las relaciones
internacionales dentro y fuera de HMY, como objetivo necesario identificado
dentro del valor de Grupo Global

© HMY 2024 All rights reserved. 30
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Diversidad e Igualdad
de oportunidades

HMY tiene un Plan de Igualdad y un Cédigo de empresa que garantizan la no
discriminaciény el respeto a la diversidad en la contratacion y desarrollo de
empleados.

Hemos aumentado el porcentaje de mujeres en la plantilla al 19%, con un 33% entre los
joévenes y un 28% en puestos ejecutivos. Un 20% de los 10 mejores pagados son
mujeres.

El porcentaje de empleados con discapacidad se mantiene en 3.1%, con un aumento al
13.4% de mujeres en este grupo. Colaboramos con empresas para gestionar nuestro
almacén en Carifiena, empleando a 120 personas con discapacidad.

Ademas, hemos implementado medidas de prevencion contra el acoso laboral, sin
denuncias registradas hasta la fecha.

N7 HMY
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Mujer ingeniera

En las facultades de ingenieria, solo el 30% de los matriculados son mujeres, [0
que destaca la necesidad de promover la igualdad de género en este campo.

fr
En HMY, estamos orgullosos de que aproximadamente
el 45% de nuestros ingenieros sean mujeres.

Nos comprometemos a sequir fomentando esta tendencia, promoviendo un
entorno inclusivo y brindando mas oportunidades para que el porcentaje de
ingenieras continde creciendo en nuestra empresa.

S~ ? ,
h ﬁ H M Y © HMY 2024 All rights reserved. "
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Politica
Medioambiental

2025
-15%

Reduccion
CcO2
footrpint
scope 1y 2
respecto ano
base 2018

2025
100%

Producto a
partir de
materias

primas

recicladas o

controladas

2025
100%

De proyectos
basados en
preceptos
de
ecodiseno

2025

Zero Waste

En todas

nuestras

fabricas y
procesos de
fabricacion

2025
80%

De los
productos
seran
reciclados o
reutilizados

2025
50%

De productos
fabricados
con residuos
propios o de
nuestros
clientes

Resultados alcanzados
hasta finales de 2023

37 HMY

—_—

Finales de
2023

-14%

Finales de
2023

31%

Finales de
2023

20%

Finales de
2023

7,2%

Finales de
2023

16,9%

Finales de
2023

31%
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Politica
Medioambiental

Nuestro compromiso es apostar por la eficiencia en toda la
cadena de suministro, evolucionando hacia una produccion
sostenible basada en la prevencion de la contaminacion,
reduccion de la huella de carbono y generacion nula de
residuos mediante un modelo de economia circular.

Fomentamos la innovacién en productos y servicios para

minimizar el impacto ambiental bajo el enfoque del ecodisefo.

Con el plan SMART ECO, desplegado en Espanay Brasil y en
expansion, hemos alcanzado importantes resultados hacia
nuestros objetivos para 2025.

SMART@HMY 2025

RECURSOS

N7 HMY

Objetivos

© HMY 2024 All rights reserved.
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Politica
Medioambiental

Actualmente, las fabricas de HMY se encuentran certificadas a nivel
ambiental acorde a ISO 14001 y/0 han sido auditadas conforme a criterios
ambientales por organismos externos (SMETA), garantizando asi, €l
cumplimiento de los requisitos ambientales.

Nuestro compromiso sostenible nos empuja a mejorar continuamente, y
como prueba de ello, cada afo conseguimos la certificacion EMAS Il en
nuestro principal centro de fabricacion, ubicado en Carifiena (Espafia).

oy TF 4

A,
- = b4

4
)
EMAS

Gestidn
ambiental
werificada

© HMY 2024 All rights reserved.
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Nuestra
estrateqia

% HMY

Repensar

Redefine tu enfoque de los
proyectos, dando forma a una %

perspectiva mas sostenible.

Reciclar

Completa el ciclo recuperando y
reutilizando los residuos, convirtiéndolos

en recursos valiosos para tus proyectos
futuros.

S
)%

&—_/

. &
SMARTecoHMY 2025 Seriiies
GOALS

Reutilizar

Recupera muebles en desuso y
reintégralos a la perfeccion en
tus nuevos proyectos.

Reparar

Transforma y adapta tu mobiliario actual
para satisfacer necesidades cambiantes,

combinando sostenibilidad con
soluciones a medida.

© HMY 2024 All rights reserved. 38
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>
Uso de los i}

estandares L N
. Diseho A
consciente .

Eco
Diseno

En 2023 hemos mantenido los valores de % de venta eco
disefados a nivel global en torno al 20%.

Origen
y naturaleza

1l
]
1
1

iy

Tecnologia

Adicionalmente, hemos desarrollado y lanzando una herramienta
puesta al servicio del cliente de poder calcular el impacto
ambiental de cualquier producto disefiado como valor del
producto.

Previamente a la certificacion de nuestras oficinas técnicas en
base a ISO 14006, trabajamos para estar preparados disefiando
acorde a nuestros 7 Pilares del Eco Diseno:

SMART@H MY 2025 .- Servitizacién

RESIBYSS RECURSOS ~ B
-~

W H M Y Emba Iale © HMY 2024 All rights reserved. 40
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Repensar

Caso de éxito de la sostenibilidad

LOREAL

_
(EcosHoFIA

) Convencer a L'Oréal Paris de que considere el metal para los expositores temporales,
<'_E| desafio? reconociendo al mismo tiempo la rentabilidad, sostenibilidad e idoneidad del carton
para diversas formas € imagenes. Priorizar la rentabilidad a largo plazo vs el corto plazo

Abordamos el desafio en 2 ambitos:
. ) 1. Crear un expositor metalico robusto con formas adaptables y marca personalizable,
¢El como? incorporando elementos visuales intercambiables.
2. Evaluar su viabilidad financiera y su impacto medioambiental para garantizar una
solucion sostenible y eficaz para L'Oréal Paris.

Herramientas Creality | Ingenierfa colaborativa | Fabrica de Residuo Cero | Medicion del AC\/@@SHGM

Resultado Instalado desde 2019, ha requerido O reparaciones y se ha utilizado para 15 Huella de carbono (kg CO2) Cambio de
campanas temporales Unicas en diferentes marcas con visuales distintos. co2
Cartoén carr)i(;iﬁas MOl
A — o,
27,90 de cartén Vlzs:l;f I;S 45%
418,5 ’

ibdlosparscompenser | B BB BB B BB L5558
Arboltleas s:;: :I:::::ensar Q Q Q Q Q Q Q Q @

* De media, un arbol compensa entre 21,77 kg y 35,1 kg de CO2 al afio. Nuestros célculos se basan en la estimacion mas baja de 21,77 kg.

© HMY 2024 All rights reserved. a1
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N 221 Estrateqia - Casos practicos de éxito

Caso de éxito de la sostenibilidad

Resultado

¢ El desafio?

éEl coOmo?

Herramientas

Global Compact 2024

R
(EosHoFIY

Recoger muebles de tiendas de toda Espafa y almacenarlos para reutilizarlos en

futuras tiendas de Francia.

Abordamos el desafio en 3 ambitos:

1. Desmontar las fijaciones en la tienda y empaquetarlas para reutilizarlas.
2. Inventario de los componentes segun las referencias del cliente.
3. Reubicar las instalaciones en nuevas tiendas, segun las necesidades del cliente.

Instaladores certificados | Gestion de inventario de clientes | Logistica Lean&Green

Medicion de la ECVgosHoriq

Huella de carbono (kg CO2) Cambio de CO2
Reutilizar Nuevo o
3.600 32.600 -88%
Arboles para
compensar la Q x1.160
version actual

Arboles para
compensar la
propuesta

N o

x170

* De media, un arbol compensa entre 21,77 kg y 35,1 kg de CO2 al afio. Nuestros célculos se

basan en la estimacion mas baja de 21,77 kg.

© HMY 2024 All rights reserved. 43
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Caso de éxito de la sostenibilidad

¢El desafio?

éEl coOmo?

Herramientas

Resultado

Nueva estructura de tubo +
nuevo panel trasero de alambre

N7 HMY

Estructura tubular renovada + nuevo panel trasero Re.vita

Global Compact 2024

N
\ECOSHOFIA

Renovar los estantes centrales de ropa de las tiendas H&M utilizando materiales
existentes y aprovechando los residuos del cliente, evaluando el impacto
economico y medioambiental en comparacion con productos totalmente nuevos.

Abordamos el desafio en 4 etapas:
1. Recogiday segregacion de los estantes de ropa, distinguiendo entre articulos
reutilizables y no reutilizables.
. Desmontaje y repintado de las estructuras de acero de nuestra fabrica.
3. Sustitucion de los antiguos tableros de melamina por tableros ecoldgicos Re.vita
fabricados a partir de residuos textiles.
4. Transporte e instalacion en la tienda.

reyita

Instaladores certificados | Fabrica de Residuo Cero | Logistica

Lean&Green | Material Re.vita | Medicion del ACV  (gosHoriq by HMY-"’R
-,
Huella de carbono (kg CO2) Cambio de CO2
Reacondicionado Nuevo
21 63 -66%

Arboles para compensar la versién
actual

it g
»

* De media, un drbol compensa entre 21,77 kg y 35,1 kg de CO2 al afio.
Nuestros célculos se basan en la estimacion mas baja de 21,77 kg.

Arboles para compensar la
propuesta

© HMY 2024 All rights reserved. 45
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(Y 2.2.1Estrategia - Casos practicos de éxito Global Compact 2024

Caso de éxito de la sostenibilidad

- /
W  El d fio? Reutilizar los residuos no resueltos de Coca-Cola -los uniformes de los empleados-
¢ €sallos  enun producto valioso, trascendiendo las preocupaciones relacionadas con el

plastico para lograr una solucién sostenible.

Abordamos el desafio en 3 sprints:
1. Investigar opciones viables para convertir los uniformes usados en
productos nuevos y Utiles.

éEl cdmo? 2. Asociarse con los proveedores para desarrollar procesos innovadores de
reutilizacion de uniformes en articulos de valor.
3. Trabajar en la transformacion de los uniformes reciclados en productos
funcionales y comercializables alineados con los valores de Coca-Cola, a
través de una ONG especializada en emplear a personas en riesgo de
exclusion.
Herramientas Creality | Ingenieria colaborativa | Base social | Medicion del ACV (EtosHoF

revita

w HMY

Resultad |
o) H' -4

Residuos textiles  Segregacion

Trituracion

Compresion térmica  Trituracion

UNIFORMES RECICLADOS 8.000 y BOLSAS DE MERCHANDISING 47.000

N~
W H M Y © HMY 2024 All rights reserved. a7
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Caso de éxito de la sostenibilidad

Fabricar un espacio de 140 metros cuadrados mediante impresion 3D para

D U F RY ¢El desafio? conseguir formas imposibles minimizando el impacto medioambiental.

Abordamos el desafio en 3 areas principales:

1. Dominar la tecnologia de impresién 3D de gran formato para aplicaciones
minoristas y su coste econdmico y medioambiental.

éEl cOmo? 2. Seleccionar un material con un impacto medioambiental minimo y una

durabilidad suficiente para satisfacer las necesidades técnicas.

3. Gestion integral del proyecto, integrando la impresidon 3D cuando era
necesario y utilizando otros materiales y procesos de fabricacion cuando no
se requeria la impresion 3D,

Herramientas Creality [ Ingenieria colaborativa | Gestion de proyectos | Instaladores certificados
Medicion de la ECV (gosHorig

Resultado
Era imposible fabricarlo con materiales tradicionales.
« Casi cero residuos en la produccion
* Materia prima reciclada
* 100% reciclable

Huella de carbono (kg CO2) Cambio de CO2
Materiales Impresién 3D Impresion 3D
tradicionales Plastico cero Reciclado —45%
11.750 13.282 6.451

N
W H M Y © HMY 2024 All rights reserved. 48
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y
Energia
Nuestras Mejoras Energéticas

* Renovacion de los equipos industriales obsoletos como el horno de polimerizado.

* Nuevas lineas de pinturas con procesos basados en nanotecnologias de
pretratamiento térmico mas eficientes.

*  Optimizacion de flujos de fabrica con automatizacion de los procesos de
preparacion.

* Generalizacion del uso del Petit-Train reduciendo el uso de carretillas
internamente.

* Racionalizacion de la climatizacion en planta.

*  Promocion y optimizacion del transporte a planta.

« Sensibilizacion de la plantilla para uso eficaz de los equipos electronicos.

Nuestros esfuerzos estan centrados en alcanzar el maximo de nuestro

* Auditoria energeética. desempefio energético, y que ademas sea proveniente de fuentes sostenibles,
* Sensores de presencia automaticos. esta es la base de nuestra estrategia de lucha contra el cambio climatico y linea
* Facilitar uso de vehiculos eléctricos para desplazamientos con puntos de recarga. de accién para la reduccién de nuestra huella de carbono.
* Uso de almacenes reguladores a gran distancia de las fabricas con lanzaderas a

punto de consumo final. La evolucidn en la disminucion del consumo en términos relativos a las ventas
« Sustitucién de tejas trasltcidas en techos de fébricas. ha disminuido desde 2018 un 14%, estando ya muy cerca del objetivo a alcanzar

en 2025 de una reduccidn del 15%. Actualmente estamos planteando las
politicas y procedimientos necesarios para un compromiso mucho mas
ambicioso cara a 2030 acorde a los acuerdos de Paris.

N~
W H M Y © HMY 2024 All rights reserved. 50
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(Y 2.2.3. Huella de carbono Global Compact 2024

Huella de carbono

Nuestras Mejoras Energéticas

Las principales acciones puestas en marcha para reducir las emisiones son las siguientes:

* Incrementar % energia verde mediante planta de generacion fotovoltaica y negociacion de la
mejora del mix en contratos con proveedores eléctricos.

* Adecuacion de maqguinaria mas eficiente.

* Auditorias energéticas.

* Control remoto de los calefactores de planta y racionalizacion de la temperatura en oficinas.

« Sustitucion de gases refrigerantes por otros menos contaminantes.

* Cambio de carretillas de gasoil a eléctricas.

» Sustitucion de luminarias tradicionales por led.

* Pintura de paredes y techos de fabrica con color blanco y limpieza de ventanales de fabrica.

+ Renovacion de los equipos industriales obsoletos como el horno de polimerizado. Calculamos anualmente un impacto en huella de carbono con los

+ Nuevas lineas de pinturas con procesos basados en nanotecnologias de pretratamiento alcances 1y 2y la certificamos en funcion de la legislacion vigente en
térmico mas eficientes. cada pais y acorde a los alcances correspondientes.

*  Optimizacion de flujos de fébrica con automatizacion de los procesos de preparacion.

En 2023 reducimos las emisiones alcance 1y 2 hasta 14KTon CO2 eq,
lo que supone una reduccion frente al ejercicio anterior de un 9%
Actualmente estamos trabajando para el calculo de nuestra huella de
carbono en el alcance 3, evaluando las categorias mas significativas de
nuestro negocio.

N~
W H M Y © HMY 2024 All rights reserved. 52
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Huella de carbono

Ademas, y tras alcanzar en 2020 la certificacion “Lean&Green 1 estrella”, que
es la certificacion mas relevante en materia de sostenibilidad en la cadena de
suministro, y que certifica que en los Ultimos 3 anos se ha reducido mas de
un 20% la huella de carbono asociada a la logistica de los productos que
suministramos > A nivel grupo, se esta trabajando actualmente en 4 lineas de
accion principales para conseguir la 3° estrella Lean&Green:

Programa de descarbonizacion de la cadena logistica:

* Optimizacion de rutas

* Mejora de ruta de talleres

« Ultima milla con vehiculos electrénicos / gas
» Coordinacion de logistica + montaje

* Camiones a doble altura

* Cambios en la paletizacion

* Mas uso de paqueteria

% HMY

AECOC felicita a
HMY YUDIGAR

Por conseguir la 22 Estrella Lean & Green

Con la que se certifica la consecucidn del objetivo de reduccidn
de gases efecto invernadero de sus procesos logisticos en al
menes un 30%.

Con la obtencién de la Estrello Lean & Green, AECOC confirma
la implementacién efectiva de las medidos de reduccidn

estipuladas en el plon de accién y la consecucién del objetive de
reduccion, a través de la auditoria llevoda a cabo por EGA.

José Maria Bonmati
Director General

L. hes

AECOC
Barcelona, Marzo 2023.

22 Estrella Lean & Green
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N 2.2.4. Agua

B AGUALIMPIA 14 VIDA
'Y SANEAMIENTO SUBMARINA

E ) dll Global Compact 2024

Agua
Nuestras Mejoras Energéticas

« Cambio de contadores de agua.

* Mapeo de fugas de instalaciones y planes preventivos.

* Paralizadores en grifos y sanitarios con doble descarga.
« Campanas de concienciacion.

* Riego con agua de recuperacion de lluvia y post tratadas.

* Busqueda de nuevos procesos de pretratamientos que
minimizan el consumo de agua.

-

El agua es un recurso muy valioso y toda pequena mejora que nos ayude a reducir su consumo,
es contemplada en HMY como un gran éxito.

Tras muchas campanas de reduccion de consumo de agua, y tras una reduccion muy importante
alcanzada en 2022 respecto a 2021, hemos estabilizado su consumo, pero mejorando su
intensidad respecto al afio anterior en un 17% puntos, hasta situarla en 130m3/ME vendido.

© HMY 2024 All rights reserved.
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Enfoque de
gobernanza

Creemos en las personas que pertenecen o colaboran con
nuestra empresa y las tratamos con el maximo respeto.

Estas son las creencias y los comportamientos que
determinan la forma en que nuestros empleados y
directivos interactuan entre si y evolucionan dia a dia.

Excelencia Adaptabilidad
Calidad en todos los
detalles

37 HMY

Agilidad y predisposicion al cambio

SMETA® Sede®

Cadena de suministro sostenible Gestion de riesgos

Resultados econdmicos

Cultura corporativa

Etica empresarial y cumplimiento

Crecimiento Innovacion Colaboracién
Afan por aprender y evolucionar Creatividad y proposito Equipos integrados

© HMY 2024 All rights reserved. 57
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Defensores de la gobernanza

# W
Garantia integral de cumplimiento Sedex’ ;? *
HMY respeta diligentemente las normas legales, certificando anualmente su cumplimiento en todas v
las facetas de nuestro negocio, garantizando asi una sdlida conformidad. Registrados en SMETA, @ EMAS
garantizamos la excelencia en précticas éticas y responsables. SMET g " Gestion

ambiental
verificada

Soluciones globales de cumplimiento

150 9001

HMY garantiza un acceso fluido a los mercados mundiales gracias a su experiencia en el cumplimiento ey
. st - . . g EAU
de las normativas especificas de cada destino, desde el desarrollo hasta la fabricacion. Certification

Investigacion sobre los requisitos de cumplimiento

Investigacion en profundidad de los requisitos de cumplimiento en mercados lejanos o sectores en los
que los clientes carecen de presencia. Identificamos posibles certificaciones, garantizando que sus
productos cumplen todas las normas necesarias para el éxito a nivel mundial.

=~
ml//( H M Y © HMY 2024 All rights reserved. 58
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COI
COMPLIANCE

Politica
Anticorrupcion

En HMY mantenemos un alto compromiso ético con nuestra cadena
de suministro, proveedores, clientes y equipo, siguiendo nuestros
valores y codigo ético. Revisamos nuestro Codigo Etico segun la ley
Sapin y desarrollamos un curso online en Campus HMY sobre lucha
anticorrupcion, formando al 100% de perfiles sensibles y al 75.8%
del total de la plantilla, con el objetivo de una formacién refresco
cada 2 aiios al 100% de la misma.

LIy CO!
Canal Etico ey

Disponemos de un canal de denuncias anénimo sin reclamaciones,
mostrando asi, la transparenciay rigor en los principios que nos rigen
y auditando su funcionamiento anualmente.

En 2023 se publicito el canal de confidencialidad a todos los En 2023' publicitamos un canal de confidencialidad y
empleados, asegurando las garantias minimas necesarias. Se

recibieron 7 denuncias que fueron gestionadas por el responsable geStlonamos 7 denuncias conforme a nuestro
de compliance acorde al procedimiento definido. procedimiento de comp“ance_

N7 HMY

© HMY 2024 All rights reserved. 60
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Politica
responsable de
compras

Disponemos de un documento de responsabilidad interna y externa al
que estan adheridos el 70% de proveedores. Siendo el objetivo que el
100%. Sigan nuestra politica de sostenibilidad.

La Plataforma Itbid nos sirve para integrar la documentacion relativa a
politica sostenible y ESG de la red de proveedores.

En HMY, tenemos un criterio de evaluacion para clasificar los paises en los

que tenemos partners.

Definimos el riesgo en base a varios criterios, como el trabajo infantil y la esclavitud.
Gracias a esta informacion, desarrollamos la estrategia de cooperacion con nuestros partners.

N7 HMY

N AMY

1_HMY POLITICA RESPONSABLE DE COMPRAS

HMY es ungrupolider eningenieria, producciony montaje de mobilia r.io
para retail. Ademas, HMY ofrece a las marcas y retail consultoria,

disefio y servicios de arguitectura,

gestion de proyectos y emplaza-

mientos, contratacién general y soluciones técnicas ad-hoc.

HMY filosofia esta bhasada en nuestros valores,

o5 cluales estan profundamenie enraizados en
nuestra compahia y son los pilares on los que se
construyen y 4o basan nuesiros compromisos
Huestra filosotia define quienes somes, qué

SOMOS ¥ QUi ¥ por qué lo

Determina el comporiamisnto de lodos los que
formamos parte del equipo, y la respuesta global
da nuesira izacion hacia la

SATISFACCION CUIDAMOS DE
DE CLIENTES LAS PERSONAS

En todas las compafias del Grupo HMY estamos

campr idos con unos valores gue
nos | it y disti en cualy pais del
mundo donde pr ¥ que, en 1)

contorman nuesira politica. Estos valores goblernan

\as relaciones gue tenemes con nuestros chentes,
provesdnres, ACCADNISIAS, CoMmpeiencia y administra
clones publicas; asi como entre nuestros empleados

ORIENTAC! A
RESULTADOS
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https://www.instagram.com/hmy_group/
https://www.linkedin.com/company/5083753
https://www.youtube.com/channel/UCdN_zc9U8EvMgUsE-uqbqIA
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